
Gentile Cliente,
La informiamo, ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/03, che i Suoi dati saranno trattati da Mondadori Direct S.p.A. – titolare del trattamento – mediante supporti cartacei e 
strumenti informatici, per le seguenti �nalità:
A) Attività legate al rilascio, alla gestione e all'attribuzione dei vantaggi connessi all'utilizzo della carta fedeltà Mondadori Card, attività amministrative e gestionali, per 
identi�care, prevenire e perseguire in sede giudiziaria attività illecite legate all’utilizzo della card, adempimenti di obblighi previsti dalla legge, da regolamenti o dalla 
normativa comunitaria;
B) Attività di "pro�lazione" della clientela per migliorare l'o�erta dei prodotti e dei servizi propri e di terzi;
C) Attività di "marketing" diretto tramite l'invio di materiale promozionale proprio e di terzi, mediante, ad esempio, posta ordinaria, e-mail e/o sms/mms.
Il conferimento dei dati indicati come “obbligatori” sono necessari per poter svolgere le operazioni di erogazione dei bene�ci legati alla carta fedeltà. In mancanza di tali dati 
non si potrà dar corso alla richiesta del rilascio della carta fedeltà e all’erogazione dei vantaggi spettanti ai titolari della carta stessa.
Le �nalità di trattamento di cui ai punti B) e C) potranno essere perseguite con il Suo consenso.
Il trattamento dei dati personali sarà eseguito dagli incaricati preposti all’amministrazione, alla vendita e marketing, ai sistemi informativi e di sicurezza dei dati. I Suoi dati 
personali potranno essere, altresì, trattati, per le �nalità sopra menzionate, da soggetti terzi che agiranno quali responsabili del trattamento. 
Nel caso di eventuale ritiro, disabilitazione o restituzione della carta fedeltà i suoi dati personali saranno conservati per un periodo non superiore ad un trimestre per 
esclusive �nalità amministrative (e non anche di pro�lazione o di marketing).
Le ricordiamo inoltre che a Lei spettano i diritti previsti dall'art. 7 del D.Lgs196/03, e cioè ottenere la conferma dell’esistenza dei propri dati e la loro comunicazione, 
conoscerne l’origine, la logica e le �nalità e modalità del loro trattamento, ottenerne l’aggiornamento, la retti�ca, l’integrazione, la cancellazione, la trasformazione in forma 
anonima o il blocco in caso di trattamento illecito ed opporsi al loro utilizzo. Tali diritti potranno essere esercitati nei limiti e secondo le modalità di legge scrivendo al titolare 
del trattamento che ha rilasciato la carta fedeltà, al seguente indirizzo: Mondadori Direct Spa – Mondadori Card - Privacy - S.S. Marecchia 51 - 47826 Villa Verucchio (RN). Allo 
stesso modo, è possibile richiedere l’elenco dei responsabili del trattamento.

Informativa sulla privacy

1. MONDADORI CARD
Mondadori Card è la carta fedeltà emessa da Mondadori Direct S.p.A. (società emittente) che permette di accedere a sconti, vantaggi, convenzioni e 
servizi presso i propri punti vendita A�liati e Diretti riconoscibili, a titolo esempli�cativo, grazie alle insegne Libreria Mondadori, Mondadori 
Multicenter, Edicolé, Gulliver Librerie, Libreria Mondadori Junior e presso partner commerciali terzi. La Mondadori Card è valida solo presso i punti 
vendita A�liati e Diretti che aderiscono all’iniziativa, riconoscibili attraverso il materiale promozionale esposto, e presso partner commerciali terzi. 
L’elenco dei punti vendita che accettano la Mondadori Card è visibile sul sito www.mondadoricard.com
La Mondadori Card è una carta fedeltà e non una carta di credito o di debito.

2. DESTINATARI
Potranno acquisire la Mondadori Card tutte le persone �siche, maggiorenni, clienti dei punti vendita, A�liati e Diretti, di Mondadori Direct S.p.A. ad 
esclusione delle seguenti categorie:
 •  proprietari dei punti vendita affiliati a Mondadori Direct S.p.A., dei loro soci, dei dipendenti ed eventuali collaboratori;
 •  dipendenti diretti di Mondadori Direct S.p.A.

3. MODALITÀ DI RILASCIO
Il rilascio dei dati anagra�ci da parte del cliente costituisce una parte essenziale e necessaria per la gestione operativa della Mondadori Card come, 
ad esempio, l’attribuzione dei vantaggi e le operazioni di sostituzione delle card smarrite o danneggiate.
E’ previsto il possesso di una sola Mondadori Card attiva per cliente. Nel caso in cui la società emittente venga a conoscenza del fatto che il cliente 
possiede più di una Mondadori Card attiva sarà sua discrezione disattivarle tutte o parte di esse.

4. PUNTO VENDITA DI RESIDENZA
Nei punti vendita, A�liati e Diretti, di Mondadori Direct S.p.A., aderenti all’iniziativa, la Mondadori Card sarà consegnata dopo che il cliente avrà 
compilato, in maniera corretta e completa, il relativo modulo di sottoscrizione. Il punto vendita che ha emesso la Mondadori Card sarà identi�cato 
come “punto vendita di residenza” e conserverà i dati anagra�ci del cliente, nel rispetto delle normative vigenti sulla privacy. Il “punto vendita di 
residenza” è l’unico abilitato a speci�che operazioni legate alla Mondadori Card. Nel caso in cui il cliente abbia necessità di variare il “punto vendita 
di residenza” dovrà farne richiesta direttamente al punto vendita in cui intende trasferire i propri dati.
Nel caso in cui le società incaricate del trasferimento, ad esempio Poste Italiane e/o altri corrieri espressi, dovessero smarrire i documenti compilati 
dai clienti �nali e inviati dai punti vendita, A�liati e Diretti, di Mondadori Direct S.p.A. questi ultimi non potranno essere ritenuti responsabili.

5. MODALITÀ DI UTILIZZO
La Mondadori Card è strettamente personale e non può essere ceduta a terzi o utilizzata da persone diverse dal titolare della card. 
Durante qualsiasi operazione, nei punti vendita aderenti, il cliente è tenuto a esibire la Mondadori Card e, il personale preposto, potrà richiedere al 
cliente di esibire la card insieme con un documento di riconoscimento in corso di validità.
I vantaggi esclusivi per i titolari della Mondadori Card saranno opportunamente comunicati attraverso apposito materiale promozionale diretta-
mente nei punti vendita coinvolti oppure attraverso posta ordinaria, email, SMS e tramite il sito www.mondadoricard.com 
Nel caso in cui la società emittente riscontri un suo utilizzo fraudolento o comunque non corretto o una non corretta comunicazione dei dati anagra-
�ci del cliente indicati come obbligatori potrà disattivarla, senza alcun preavviso, cancellando e richiedendo la restituzione di eventuali vantaggi 
acquisiti illegalmente (premi, sconti, altro). In questo caso la società emittente si riserva di intraprendere azioni legali nei confronti del titolare della 
card.

6. SCADENZA E SOSTITUZIONE
La Mondadori Card non ha scadenza ma è facoltà della società emittente di revocarne la validità in qualunque momento e per qualsiasi motivo, 
relativamente alle card emesse nel proprio ambito.
In caso di smarrimento, furto o danneggiamento della Mondadori Card il titolare dovrà darne immediata comunicazione al proprio “punto vendita 
di residenza.
Nel caso di sostituzione della Mondadori card i vantaggi precedentemente acquisiti saranno trasferiti sulla nuova card nei tempi tecnici necessari.

7. DURATA REGOLAMENTO
Il presente regolamento potrà essere modi�cato da Mondadori Direct S.p.A. con aggiornamenti successivi che saranno considerati conosciuti e 
accettati dal titolare 30 giorni dopo la loro pubblicazione sul sito www.mondadoricard.com


